
Zweckverband Ostholstein 
Kundenservice 
Wagrienring 3-13  
23730 Sierksdorf 

An-/Abmeldung bei Kundenwechsel □ Übergabedatum ________________________ 

Objektanschrift:  ____________________________________________________________________ 

Neue Anschrift des ausziehenden Kunden für die Endrechnung/den Schlussbescheid: 

Name, Vorname _____________________________________________________ 

Straße, Haus-Nr. _____________________________________________________ 

PLZ, Ort _____________________________________________________ 

Telefon ____________________ E-Mail __________________________ 

Neuer Kunde: □ Mieter □ Eigentümer

Name, Vorname _____________________________________________________ 

Straße, Haus-Nr. _____________________________________________________ 

PLZ, Ort _____________________________________________________ 

Telefon ____________________ E-Mail __________________________ 

Bitte kreuzen Sie die betreffenden Ver- bzw. Entsorgungsarten an und tragen die jeweiligen Daten ein. 

Produkt Kundennummer Zählernummer Zählerstand 

□ Erdgas 

□ Wasser 

□ Sprengwasser 

□ Abfallentsorgung 

Datenschutz:  Bitte beachten Sie die anliegenden Datenschutzhinweise. Vielen Dank! 

Datum, Ort ___________________________________ Unterschrift _____________________________ 
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Datenschutzhinweise 
Die folgend aufgeführten Datenschutzhinweise sind entsprechend der einzelnen Sparten der ZVO Gruppe 
unterteilt (1.), bitte beachten Sie auch die allgemeinen Datenschutzhinweise unter (2.). 

1. Die ZVO-Gruppe
Die ZVO-Gruppe ist unterteilt in die ZVO Holding, welche als öffentlich-rechtlicher Entsorgungsträger im Bereich
der Abfallbeseitigung sowie der Schmutz- und Niederschlagswasserbeseitigung tätig ist und im Auftrag der
weiteren Gesellschaften der ZVO-Gruppe die Kundenbetreuung fast aller Sparten übernimmt, die ZVO Energie
GmbH, welche Sie als privatwirtschaftlich organisierter Energiedienstleister mit Gas, Strom und Wasser beliefert,
sowie die ZVO Entsorgung GmbH, die bis zum 31.12.2020 Dienstleistungen im gewerblichen
Abfallleistungsbereich und die operativen Leistungen der kommunalen Abfallwirtschaft erbrachte. Seit dem
01.01.2021 ist die ZVO Entsorgung GmbH eine reine Liegenschaftsgesellschaft innerhalb der ZVO-
Unternehmensgruppe.

ZVO Holding 
Zum Zwecke der Auftragsdurchführung, sowie zur Festsetzung von Gebühren, Abgaben und Entgelten werden 
gem. Art. 6 Abs. 1 b, e DS-GVO personenbezogene Daten durch den Zweckverband Ostholstein erhoben, 
gespeichert und weiterverarbeitet. Sofern wir Ihre Daten nicht von Ihnen selbst erhalten haben, hat der 
Zweckverband Ostholstein diese durch eine Abfrage Dritter1 und aus öffentlich zugänglichen Quellen2 bezogen. 
Soweit notwendig, werden personenbezogene Daten an für uns tätige Dienstleister3 zum Zwecke der 
Auftragsdurchführung oder an zuständige Behörden im Wege eines Genehmigungsverfahrens weitergegeben. 
Sie sind nicht verpflichtet uns Ihre personenbezogenen Daten zu übermitteln, ohne diese ist eine 
Auftragsdurchführung jedoch nicht möglich. 

Verantwortlicher iSd DS-GVO : Zweckverband Ostholstein, Wagrienring 3-13, 23730 Sierksdorf 
vertreten durch den Verbandsvorsteher Herrn Frank Spreckels  

Der Zweckverband Ostholstein wird gespeicherte personenbezogene Daten aus seinem System löschen, sobald 
ihre Kenntnis zur Durchführung des Auftragsverhältnisses nicht mehr relevant ist, insbesondere soweit eine 
Verpflichtung im Sinne der geltenden Abfallwirtschaftssatzung bzw. der Schmutz- bzw. 
Niederschlagswassersatzung des ZVO nicht mehr besteht und keine höherrangige Rechtsvorschrift 
entgegenwirkt. 

ZVO Energie GmbH 
Zum Zwecke der Auftragsdurchführung, zur Sicherstellung der Versorgung sowie zu Abrechnungszwecken und 
Zwecken der Direktwerbung4 werden gem. Art. 6 Abs. 1 b, f DS-GVO personenbezogene Daten durch die ZVO 
Energie GmbH erhoben, gespeichert und weiterverarbeitet. Sofern wir Ihre Daten nicht von Ihnen selbst erhalten 
haben, hat die ZVO Energie GmbH diese durch eine Abfrage Dritter5 oder aus öffentlich zugänglichen Quellen6 
bezogen. Soweit notwendig, werden personenbezogene Daten an für uns tätige Dienstleister7 zum Zwecke der 
Auftragsdurchführung weitergegeben. Sie sind nicht verpflichtet uns Ihre personenbezogenen Daten zu 
übermitteln, ohne diese ist eine Auftragsdurchführung jedoch nicht möglich. 

Verantwortlicher iSd DS-GVO : ZVO Energie GmbH, Wagrienring 3-13, 23730 Sierksdorf 
vertreten durch die Geschäftsführung Frau Gesine Strohmeyer und 
Herrn Rüdiger Lange-Jost  

Die ZVO Energie GmbH wird gespeicherte personenbezogene Daten aus ihrem System löschen, sobald ihre 
Kenntnis zur Durchführung des Auftragsverhältnisses nicht mehr relevant ist, aus einem Auftragsverhältnis 
resultierende Ansprüche nicht mehr bestehen und keine höherrangige Rechtsvorschrift entgegenwirkt.  



2. Allgemeingültige Hinweise

Datenschutzbeauftragter : Wagrienring 3-13, 23730 Sierksdorf 
 Tel.: 04561/399-214 E-Mail: datenschutz@zvo.com 

Ihnen stehen, neben einem Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde, das Recht auf 
Datenübertragbarkeit sowie ein Anspruch auf Auskunft, auf Berichtigung oder Löschung oder auf Einschränkung 
der Verarbeitung zu. 

Die ZVO Energie GmbH verfolgt im Rahmen der Direktwerbung ihr berechtigtes Interesse an der Pflege und 
Fortführung der Geschäftsbeziehung. 

Sie haben gemäß Art. 21 Abs. 1 DS-GVO das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 
Buchstaben e oder f DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. 

Des Weiteren haben Sie gemäß Art. 21 Abs. 2 DS-GVO das Recht jederzeit Widerspruch gegen die Verwendung 
Ihrer personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung einzulegen. 

Sollten Sie weitere Fragen haben, besuchen Sie gern unsere Internetpräsenz unter www.zvo.com/Datenschutz. 
Dort finden Sie eine ausführliche Darstellung zum Thema Datenschutz im ZVO. 

_____________________________________________________________________________________ 
1 Der Zweckverband Ostholstein erhält Daten von folgenden Kategorien von Übermittlern: 
- vorheriger Verpflichteter
- Grundbuch- und Einwohnermeldeauskünfte
2 z.B. Telefonbücher, Internetrecherche
3 Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der oben genannten Zwecke im dafür erforderlichen Maße gegenüber
folgenden Kategorien von Empfängern:
- Auskunfteien, Inkasso-, Abrechnungs- oder IT-Dienstleister
- Handwerker und Fachbetriebe als Dienstleister
- zuständige Behörden im Rahmen eines Genehmigungs- oder Auskunftsverfahrens
4 Wir geben Ihre Daten nicht zu Werbezwecken weiter, sondern behalten uns vor, Sie über Tarifänderungen oder neue Angebote unseres Hauses zu informieren 
(Direktwerbung).
5 Die ZVO Energie GmbH erhält Daten von folgenden Kategorien von Übermittlern:
- vorherige Anschlussinhaber
- Grundbuch- und Einwohnermeldeauskünfte
6 z.B. Telefonbücher, Internetrecherche 
7 Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der oben genannten Zwecke im dafür erforderlichen Maße gegenüber 
folgenden Kategorien von Empfängern:
- Auskunfteien, Inkasso-, Abrechnungs- oder IT-Dienstleister
- Handwerker und Fachbetriebe als Subunternehmer
8 Wir geben Ihre Daten nicht zu Werbezwecken weiter, sondern behalten uns vor, Sie über Tarifänderungen oder neue Angebote unseres Hauses zu informieren 
(Direktwerbung).
9 z.B. Telefonbücher, Internetrecherche
10 Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der oben genannten Zwecke im dafür erforderlichen Maße gegenüber 
folgenden Kategorien von Empfängern:
- Auskunfteien, Inkasso-, Abrechnungs- oder IT-Dienstleister
- Handwerker und Fachbetriebe als Subunternehmer
- zuständige Behörden

http://www.zvo.com/Datenschutz
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